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▪ Développement de 
marchés
▪ Alliances stratégiques
▪ Stratégies de vente
▪ Ententes commerciales
▪ Gestion du calendrier 

de réservations
▪ Intelligence d’affaires 

et information 
commerciale

▪ Développement de 
marchés
▪ Alliances stratégiques
▪ Stratégies de vente
▪ Ententes commerciales
▪ Gestion du calendrier 

de réservations
▪ Intelligence d’affaires 

et information 
commerciale

▪ 
▪ Planification et réalisation 

des événements
      - Coordination des 
        services
      - Services conseils aux
        événements
      - Fonctions alimentaires
      - Signalisation dynamique
      - Audiovisuels  
▪ Gestion de la structure 

d’accueil
      - Accueil
      - Billetterie
      - Vestiaire
      - Stationnement
      - Kiosque d’information   

▪ 
▪ 

▪ Planification et réalisation 
des événements

      - Coordination des 
        services
      - Services conseils aux
        événements
      - Fonctions alimentaires
      - Signalisation dynamique
      - Audiovisuels  
▪ Gestion de la structure 

d’accueil
      - Accueil
      - Billetterie
      - Vestiaire
      - Stationnement
      - Kiosque d’information   

▪ 

▪ 
▪ Marketing 

stratégique
▪ Marketing 

promotionnel
▪ Produits, 

communications et 
promotion
▪ Communications 

externes
▪ Web et Intranet
▪ Relations 

publiques
▪ Communications 

interactives
▪ Commercialisation
▪ Club des 

Ambassadeurs

▪ 
▪ 

▪ Marketing 
stratégique
▪ Marketing 

promotionnel
▪ Produits, 

communications et 
promotion
▪ Communications 

externes
▪ Web et Intranet
▪ Relations 

publiques
▪ Communications 

interactives
▪ Commercialisation
▪ Club des 

Ambassadeurs

▪ 
▪ 

▪ Électro-mécanique
▪ Entretien préventif
▪ Entretien ménager
▪ Sécurité
▪ Gestion du 

stationnement
▪ Gestion des espaces 

de la galerie 
commerciale
▪ Livraison
▪ Aménagement et 

entreposage
▪ Développement 

durable
▪ Projets immobiliers

▪ 
▪ 

▪ Électro-mécanique
▪ Entretien préventif
▪ Entretien ménager
▪ Sécurité
▪ Gestion du 

stationnement
▪ Gestion des espaces 

de la galerie 
commerciale
▪ Livraison
▪ Aménagement et 

entreposage
▪ Développement 

durable
▪ Projets immobiliers

▪ 
▪ 

▪ Comptabilité
▪ Approvisionnement
▪ Réglementation
▪ Gestion 

documentaire
▪ Prix de revient

▪ 
▪ 

▪ Comptabilité
▪ Approvisionnement
▪ Réglementation
▪ Gestion 

documentaire
▪ Prix de revient

▪ 
▪ 

▪ Parc et réseaux 
informatiques
▪ Applications 

informatiques
▪ Gouvernance en 

technologie 
informatique
▪ Portefeuille de projets
▪ Télécommunications

▪ 
▪ 

▪ Parc et réseaux 
informatiques
▪ Applications 

informatiques
▪ Gouvernance en 

technologie 
informatique
▪ Portefeuille de projets
▪ Télécommunications

▪ 

Adjointe exécutive à la  
Présidente-directrice générale

Nathalie ARCHAMBAULT

Adjointe exécutive à la  
Présidente-directrice générale

Nathalie ARCHAMBAULT

Postes réguliers: Postes réguliers: 

Contractuel: Contractuel: 

Remplaçants sur appel: Remplaçants sur appel: 

116116

00

22

Occasionnel temps complet: Occasionnel temps complet: 00
PRÉSIDENTE-DIRECTRICE 

GÉNÉRALE
Emmanuelle LEGAULT

DIRECTION 
MARKETING ET 

COMMUNICATIONS
(8 postes réguliers)

DIRECTION 
FINANCES ET 

APPROVISIONNEMENT
(12 postes réguliers)

VICE-PRÉSIDENCE
ÉVÉNEMENTS ET 

EXPÉRIENCE 
CLIENT

(28  postes réguliers)

VICE-PRÉSIDENCE 
DÉVELOPPEMENT 

DES AFFAIRES 
(25 postes réguliers)

DIRECTION 
GESTION DE 
L’IMMEUBLE

(19  postes réguliers)
(2 remplaçants sur 

appel)

DIRECTION 
TECHNOLOGIES 

DE 
L’INFORMATION

(11 postes réguliers)

▪ 
▪ Dotation
▪ Rémunération
▪ Avantages sociaux
▪ Formation
▪ Santé et sécurité
▪ Relations de travail
▪ Développement 

organisationnel
▪ Communications 

internes

▪ 
▪ 

▪ Dotation
▪ Rémunération
▪ Avantages sociaux
▪ Formation
▪ Santé et sécurité
▪ Relations de travail
▪ Développement 

organisationnel
▪ Communications 

internes

▪ 

DIRECTION 
TALENT ET 
CULTURE

(5 postes réguliers)

DIRECTION 
INNOVATION ET 
INTELLIGENCE

(3 postes réguliers)

SECRÉTARIAT 
CORPORATION ET 

DIRECTION DES 
AFFAIRE 

JURIDIQUES
(3 postes réguliers)

▪ 
▪ Amélioration 

continu
▪ Intelligence 

d'affaires
▪ Veille stratégique
▪ Lab événementiel

▪ 
▪ 

▪ Amélioration 
continu
▪ Intelligence 

d'affaires
▪ Veille stratégique
▪ Lab événementiel

▪ 
▪ 

▪ Affaires juridiques
▪ Reddition de 

comptes
▪ Gouvernance
▪ Ententes juridique 

et commerciales

▪ 
▪ 

▪ Affaires juridiques
▪ Reddition de 

comptes
▪ Gouvernance
▪ Ententes juridique 

et commerciales

▪ 



DIRECTION / FINANCES ET APPROVISIONNEMENT
Postes réguliers: Postes réguliers: 

Contractuel: Contractuel: 

Remplaçants sur appel: Remplaçants sur appel: 

1212

00

00

Occasionnel temps complet: Occasionnel temps complet: 00

Chef de service,
ressources financières

(1 poste vacant)

Directrice-adjointe des 
finances et de 

l’approvisionnement
Valentina LUPSAN

Responsable,
approvisionnement 

 Laura CHOFFEL rempl par 
John ADLY MOAWAD

Agent,
achat et gestion des 

stocks
Antonio PATERA

Technicien, 
approvisionnement

John ADLY MOAWAD 

Analyste comptable
Edyth ENASEL
Latifa AKHIYAT

Chef de service,
Approvisionnement

Alina IGNAT 

Paie-maître
Sylvie DALLAIRE

Technicienne comptable 
aux comptes à recevoir et 

crédit 
Julie LALONDE

Agent,
comptes fournisseurs
Yannick BRUNEAULT

Directeur des finances et de 
l’approvisionnement

Dao CHUNG



Sous-traitant
COMMISSIONNAI

RES

Sous-traitant
COMMISSIONNAI

RES

Sous-traitant
Entretien 
ménager

GDI

Sous-traitant
Entretien 
ménager

GDI

Sous-traitant
Entretien 
spécialisé

GDI

Sous-traitant
Entretien 
spécialisé

GDI

Sous-traitant
CIMA +

GESTION DE 
PROJETS

Sous-traitant
CIMA +

GESTION DE 
PROJETS

DIRECTION / GESTION DE L’IMMEUBLE

Postes réguliers: Postes réguliers: 

Contractuel: Contractuel: 

Remplaçants sur appel: Remplaçants sur appel: 

1919

00

22

Occasionnel temps complet: Occasionnel temps complet: 00

Chef de service, sécurité et 
prévention

Timothy MIRANDA

Directeur adjoint, entretien 
spécialisé

Raymond GUAY

Cheffe de service, 
exploitation commerciale et 

stationnements
(1 poste vacant)

Directeur
de la gestion immobilière

Christian ZARKA 

Superviseur
aux guérites et 
stationnements
(1 poste vacant)

Préposée aux 
stationnements

Catherine-Anne BEVAN

Préposés aux 
stationnements
Jimps Jr MICHEL

Daniel MELANÇON

Superviseur, sécurité et 
prévention

Jean-Marie P. CHARLES-
PIERRE

Cesar FREGOSO
Mélanie CARDINAL,

Agente, gestion de 
l’immeuble

Manon GARAND 

Chef d’équipe, électricité
Normand DESMARAIS

Chef d’équipe, menuisier
Donald DENAULT

Chef d’équipe, plomberie-
mécanique

David SAMSON

Responsable, sécurité et 
prévention

F.Javier CORREA B.

Chef d’équipe, mécanicien 
de machines fixes
Vincent WILBER-

DESJARDINS

Directeur adjoint, gestion des 
projets

(1 poste vacant)

Technicien en architecture/
Coordonnateur de travaux

(1 poste vacant)

Chargée, gestion du 
développement durable

Véronique ALLARD

Superviseur, entretien 
spécialisé

Yannick DESCÔTEAUX



Directeur des technologies de 
l’information

Kévin BOCQUART

Contrôleur de projet
Angela FAHDI

Architecte de solutions TI
Frédéric TREMBLAY

Directeur-adjoint, 
technologies de l’information

Jeffrey ROMAIN

Analyste d’affaires 
Eva RAYER

DIRECTION / TECHNOLOGIES DE L’INFORMATION

Postes réguliers: Postes réguliers: 

Contractuel: Contractuel: 

Remplaçants sur appel: Remplaçants sur appel: 

1111

00

00

Occasionnel temps complet: Occasionnel temps complet: 00



International

Américain

Canadien

VICE-PRÉSIDENCE / DÉVELOPPEMENT DES AFFAIRES 

Marché des réunions, galas 
et événements spéciaux

Marché des réunions, galas 
et événements spéciaux

Expositions et projets 
spéciaux

Expositions et projets 
spéciaux

CongrèsCongrès

Postes réguliers: Postes réguliers: 

Contractuel: Contractuel: 

Remplaçants sur appel: Remplaçants sur appel: 

2424

00

00

Occasionnel temps complet: Occasionnel temps complet: 00

International et 
Américain

Vice-président,
développement des affaires 

et alliances stratégiques
Luc CHARBONNEAU

Cheffe de service, alliances 
stratégiques et intelligence 

commerciale
Danielle M. ROY 

Directrice, développement 
des affaires

Renée LANGLOIS

Déléguée développement 
commercial

Ginette PROVOST

Déléguée commerciale
Sophie ARGAUD

Délégué développement 
commercial

(1 poste vacant)

Délégués développement 
commercial

Marc-André GEMME,
Andrée-Anne SAUVAGEAU

Déléguée développement 
commercial

Mylène PARÉ

Déléguée développement 
commercial

Sabrina PERGASS

Déléguées commerciales
Isabelle HENRION,

Maryse LAVOIE,
Stéphanie 

RAJAONARIVELO

Déléguée développement 
commercial
Suzie ROY

Conseillères, soutien
aux ventes

Valérie DE NONCOURT,
Maude LAGACÉ,

 Marie-Ève LÉVESQUE
Isabelle KAPERA

Adjointe administrative
Lyne LACOSTE

Conseillère,
gestion des réservations et 
optimisation des espaces.

Lyne PAQUETTE

Technicienne, gestion du 
calendrier des 
réservations

(1 poste vacant)

Analyste senior, 
intelligence 

commerciale
Virginia 

GONZALEZ

Analystes, intelligence 
commerciale

Isabelle SICOTTE
(1 poste vacant)



Postes réguliers: Postes réguliers: 

Contractuel: Contractuel: 

Remplaçants sur appel: Remplaçants sur appel: 

2828

00

00

Occasionnel temps complet: Occasionnel temps complet: 00

Sous-traitant
GDI

Concession 
électrique

Sous-traitant
GDI

Concession 
électrique

Vice-président, événements 
et expérience client 

Nicolas JOËL

Chef de service, planification 
et gestion des événements

( 1 poste vacant)

Directrice, évènements
Karine PLAMONDON

Chef de service, 
aménagement, manutention 
et services aux événements

Daniel COMER

Chargées de gestion 
d’événements, 

spécialisées expositions
Emmanuelle BONNEAU,

Nancy CARRIER

Chargés de gestion 
d’événements

Jens C. BUNGARDT,
Guy DECLOS,
Paula GREEN,

Catherine THIBODEAU

Chargé de gestion 
d’événements, guichet 

unique
Éric GAGNÉ

Chargée d’événements, 
conférences et réunions

Florence Glazener
Caroline BÉRUBÉ-

BOUSQUET
Coordonnatrice 
administrative

Ginette BRUNET

Agents, services aux 
exposants

Sophie NOEL
( 1 poste vacant)

Coordonnatrice – services 
aux exposants

Linda MARCOUX

Conseillers techniques
Claude SERGERIE,

Martin LEMIRE
George CARTER

Conseillère – affichage 
numérique

Mireille DÉZIEL
Événement

Coordonnateurs aux 
événements et services aux 

expositions

Événement
Préposés et chefs

d’équipe aux  services 
d’accueil

Préposés à l’information
et aux renseignements 

touristiques

Coordonnatrice, entretien 
ménager

Rubyceli DOMINGUEZ

Directrice-adjointe, 
expérience client
Hassina LOUNAS

Sous-traitant
GDI

Livraison / 
Aménagement

Sous-traitant
GDI

Livraison / 
AménagementFournisseur(s) 

techno
Fournisseur(s) 

techno
Fournisseur officiel 
audiovisuel TKNL
Fournisseur officiel 
audiovisuel TKNL

Technicienne, infographie 
et logistique 

évènementielle
Nathalie TALBOT

VICE-PRÉSIDENCE / ÉVÈNEMENT ET EXPÉRIENCE CLIENT

Maestro CulinaireMaestro Culinaire

Coordonnateur, 
Aménagement et 

manutention 
Ryan MOREAU

Technicienne, planification 
du personnel

Béatrice LEFEBVRE rempl. 
Par Joane Ménard

Technicienne, logistique et 
revenus

Laura VALENZUELA

Coordonnateur, projets 
expositions et événements 

spéciaux
François BONNET



DIRECTION / MARKETING ET COMMUNICATIONS
Postes réguliers: Postes réguliers: 

Contractuel: Contractuel: 

Remplaçants sur appel: Remplaçants sur appel: 

88

00

00

Occasionnel temps complet: Occasionnel temps complet: 00

Directrice adjointe, marketing 
et communications

Claudia JOLY

Directrice du 
marketing et des 
communications

Marie-Claude Lizée

Conseiller  principal, 
marketing et affaires 

publiques
(1 poste vacant)

Conseiller et rédacteur, 
communications

et affaires publiques
Sébastien ZICKGRAF

Conseillère, médias 
sociaux et contenu 

numérique
Lucille COLLET

Designer graphique sénior/ 
vidéaste

Patrick TARDIF

Coordonnatrice, marketing 
et communications

Jenny DUNAUT

Conseillère principale, 
marketing et image de 

marque
Annie BÉDARD



DIRECTION / TALENT ET CULTURE
Postes réguliers: Postes réguliers: 

Contractuel: Contractuel: 

Remplaçants sur appel: Remplaçants sur appel: 

55

00

00

Occasionnel temps complet: Occasionnel temps complet: 00

Chef de service, talent et 
culture

Robert LESSARD

Directrice, talent et culture
Marie-Lou FAUCHER-

BRUYÈRE

Coordonnatrice
Karine GAGNON

Conseillères
Chantal DESFORGES,

Gloria NGUYEN



DIRECTION / INNOVATION ET INTELLIGENCE SECRÉTARIAT CORPORATIF / DIRECTION DES AFFAIRES JURIDIQUES

Secrétaire corporative et 
directrice des affaires 

juridiques
Marianne PROULX

Directeur, Innovation et 
intelligence

Simon HARRIS

Scientifique de données
Maxime COULOT

Analyste de données
Gabryël LESSARD-

LACHANCE

Postes réguliers: Postes réguliers: 

Contractuel: Contractuel: 

Remplaçants sur appel: Remplaçants sur appel: 

77

00

00

Occasionnel temps complet: Occasionnel temps complet: 00

Adjointe aux services 
juridiques et réceptionniste

Daphné RODRIGUE

Adjointe aux services 
juridiques et réceptionniste

Daphné RODRIGUE
Avocat junior

(1 poste vacant)

Technicienne, affaires 
juridiques

Ariane FISCHER
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